
教育部數位學習服務平台介紹 

國立中正大學  資訊工程學系黃仁竑  教授 



Outline 

計畫簡介 

教育部數位學習平台(UPS)設計理念 

UPS平台功能 

UPS預期擴增功能 

結語 

 

2 



 
平台首頁 – http://ups.moe.edu.tw 
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計畫簡介 

 建置動機 

 教育部電算中心擁有多門數位教材 

 需要一個數位學習平台容納這些數位教材並進行推廣 

 2009年5月啟動教育部數位學習服務平台建置計畫 

 計畫主要工作項目 

 平台建置與維運 

 課程與教材管理 

 辦理各項推廣活動 

 提供開放源始碼、平台安裝與導入輔導、平台技術諮
詢 
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 平台建置 

 完整數位學習平台功能: 會員模組、選課模組、自主學習模
組、教師導引模組、學習活動模組、學習資料管理模組 

 客製化服務: 開課管理、教師社群、客服系統、各式報表 

 教育雲服務: 雲端服務模組、雲端服務、行動載具連結平台
的應用、建置多虛擬伺服器之負載平衡架構 

 課程與教材管理 

 提供各種族群之學習服務 

 一般民眾 (數位機會中心)、中小學教師、大專院校師生 

 提供兩種類型的課程：教師引導式課程及使用者自學式課
程 

 整合全國教師在職進修資訊網登錄功能 
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計畫簡介 

 課程服務平台推廣活動 

 辦理平台學習者工作坊。 

 辦理平台教師工作坊，提昇教師數位學習素養。 

 辦理教育雲相關服務之推廣。 

 辦理平台安裝與管理之教育訓練。 

 安裝與導入輔導/技術諮詢 

 提供各縣市網、大專校院及數位機會中心進行平台安裝，
並協助咨詢服務。 

 輔導數位機會中心或縣市網或大專院校等單位於教學平台
上開設自學式或教師引導式課程。 
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數位學習服務平台之特色 

 於教育雲上建置具多虛擬伺服器之負載平衡架構，提供高
可靠、高容量之穩定數位學習服務系統。 

 與全國教師在職進修資訊網整合，自動登錄中小學教師學
習時數。 

 教材單元化、模組化，提供學員更有彈性的修課選擇。 

 支援教育部資訊及科技教育司開始宣示之單一簽入(或漫遊
)機制 – OpenID。 

 提供M化學習(智慧型手機、平台) 。 

 有完整檢核記錄之客服系統。 

 提供討論區匯出與匯入功能，並能在平台內不同課程間搬
移討論區。 

 支援教育部的課程認證所需之學習歷程記錄。 
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平台維運情形 – 每月上線人數 
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2010年 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 

人數 986 41,944 6,805 9,595 9,017 12,842 15,663 19,461 20,959 106,214 144,005 87,176 

2011年 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 

人數 50,341 22,825 47,693 45,112 38,176 53,764 120,624 167,441 176,150 186,625 209,101 325,961 

2012年 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 

人數 55,952 43,482 54,843 127,414 146,285 186,212 119,733 152,988 335,800 444,670 274,912 390,742 

2013年 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 

人數 165,704 61,081 96,726 211,865 336,395 465,280 228,005 267,935 372,985 825,397 244,855 
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修課人氣排行表(前10名) 

以下列出教育部數位學習服務平台近3個月內 

(2013年8月13日起至2013年11月13日止)修課人氣前10名之排行表
。 
排行 課程名稱 

近3個月內 
修課人數 

1 國中適性輔導 46,138 

2 十二年國教五堂課有效教學-有效教學理念 41,251 

3 十二年國民基本教育理念與實施策略 27,552 

4 高中職適性輔導 21,526 

5 十二年國教五堂課有效教學-國語文領域教學策略實作與示例分享 8,619 

6 十二年國教五堂課有效教學-數學領域教學策略實作與示例分享 6,710 

7 十二年國教五堂課有效教學-自然與生活科技領域教學策略實作與示例分享 6,403 

8 十二年國教五堂課有效教學-英語領域教學策略實作與示例分享 5,395 

9 十二年國教五堂課有效教學-社會領域教學策略實作與示例分享 4,807 

10 綜合線上課程21小時－綜合活動領域多元教學理論 4,510 
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修課人氣排行表(前10名) 

排行 課程名稱 修課人數 

1 兒少保護應用ing-目睹家庭暴力事件簿 138,082 

2 十二年國民基本教育理念與實施策略 119,700 

3 兒少保護應用ing-性侵害事件簿 61,003 

4 兒少保護應用ing-高風險家庭事件簿 57,515 

5 國中適性輔導 52,389 

6 高中職適性輔導 50,172 

7 兒少保護應用ing-受虐事件簿 41,880 

8 兒少保護缺你不可！ 41,645 

9 十二年國教五堂課有效教學-有效教學理念 41,242 

10 資訊倫理-教師篇 35,953 
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平台設計概念 

 底層開發 
 資料庫標準化介面—異質資料庫的溝通 

 外觀樣板與程式碼 
 

 應用層面 
 課程與教材分離 

 課程、試卷與題庫分離 

 權限分離 

 數位教材允許多重國際標準 (none, SCORM 1.2, SCORM 2004) 
 

 操作界面 
 使用Web 2.0相關技術 

 個人化頁面、課程頁面 

 個人化版面設計(多重樣版、利用拖拉可任意建置版面) 
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設計架構—資料庫的溝通  
程式開發語言 
 PHP5 

本系統以MySQL為開發環境使用的測試資料庫。 

 mysql-server-5.x (5.0以上) 

使用的資料庫管理介面： 

 phpMyAdmin - 2.11.3deb1ubuntu1.3  

 MySQL 文字編碼: UTF-8 Unicode (utf8) (utf8-unicode-ci) 
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設計架構—Smarty 程式樣版 

Smarty Template(樣版引擎) 

優點 

程式應用邏輯PHP 程式碼(或稱商業應用邏輯) 與網頁HTML tag呈
現 (Layout) 邏輯分離 ，程式容易維護。 (MVC model) 

程式的邏輯和網頁的呈現相同，不用遷就彼此，降低程式碼複雜
化。  

程式人員與網頁美工人員容易分工合作。  

程式界面的替換較有彈性，容易更換。  
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設計概念 

 底層開發 
 資料庫標準化介面—異質資料庫的溝通 

 外觀樣板與程式碼 
 

 應用層面 
 課程與教材分離 

 課程、試卷與題庫分離 

 權限分離 

 數位教材允許多重國際標準 (none, SCORM 1.2, SCORM 2004) 
 

 操作界面 
 使用Web 2.0相關技術 

 個人化頁面、課程頁面 

 個人化版面設計(多重樣版、利用拖拉可任意建置版面) 
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設計架構—課程教材作業 
 Toward LMS+LCMS 

 元件化: 課程、課程大綱、教材、題庫、問卷重覆使用 

 使整個教學平台更加的自由和彈性提供教師引用舊有的教材  

 流程說明 

(開課管理者) 

教師課程教材管理 
(該老師的歷年來教學資訊) 

挑選科目適合教材與題目 

產生該學年度課程 
相關教材, 評量…etc. 學生修課 

老師建立課程教材 
老師查詢該學期 
所開的課程 

 該學期開課 

決定課程目標、 
課程大綱 

決定任課教師 學生選課 

(任課教
師) 

(學生) 
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(任課教
師) 



我的課表 
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教材 
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教材 
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題庫 

點選以新增或編輯題目 
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題庫 
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問卷題庫 
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新增問卷 

22 



設計架構—權限作業 
 權限作業 

 設定相關的角色跟據角色設定不同的作業權限 

 教師 

 老師可依照功能授權給不同助教         

 流程說明 
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SCORM 

 SCORM支援 (1.2 & 2004) 

 MyScorm: 只parse教材結構，將教材依樹狀結構放入平台中 

 SCORM: 支援sequencing control (SCORM player) 
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教材匯入 
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SCORM Player 

Port from Moodle 
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匯入完成 
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播放 
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SCORM 教材播放 
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SCORM課程之學習記錄整合 

學生查詢結果 

教師查詢結果 
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設計概念 

 底層開發 

 資料庫標準化介面—異質資料庫的溝通 

 外觀樣板與程式碼分離 
 

 應用層面 

 課程與教材分離 

 課程、試卷與題庫分離 

 權限分離 

 數位教材允許多重國際標準 (none, SCORM 1.2, SCORM 2004) 
 

 操作界面 

 使用Web 2.0相關技術 

 個人化頁面、課程頁面 
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Web 2.0相關技術 
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樣版選擇 
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功能設定 
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教師教導式課程（教師端） 
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教師教導式課程（學生端） 
教師導引模組
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課程認證規範 
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平台功能檢核
1.平台在入口處提供清楚的學習者電腦硬體規格需求及所需軟體安裝及解

除安裝說明。

2.平台提供清楚的線上操作輔助說明及線上(網路或電話)輔助的服務。

3.平台提供師生介紹資訊、電子郵件、及自有網頁空間。

4.平台提供公告欄、網路教材、線上主題討論園地、及同步教學教室。

5.平台提供教師對教材、教學活動、學習者分組，做新增、修改、刪除的

管理權力。

6.平台提供作業公告、繳交、批閱、回饋、優秀作品觀摩、同儕互評功能

及自動催繳的機制。

7.平台提供能隨機或指定命題、能評閱結果、提供回饋、及做統計排名的

線上測驗。

8.平台提供上網學習時間與次數、線上討論、線上測驗、及作業成績各種

學習歷程的紀錄與統計資訊。

9.平台提供教材及測驗題目的回饋統計分析。

10.平台提供教材與教學活動的評鑑問卷及統計分析。

11.平台能將學習者相關資料(含課程名稱、選課名單、學習成績等)匯入、

匯出學校教務系統。



項目1-2 

 1.平台在入口處提供清楚的學習者電腦硬體規格
需求及所需軟體安裝及解除安裝說明。 

 2.平台提供清楚的線上操作輔助說明及線上(網路
或電話)輔助的服務。 
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項目3 

 3.平台提供師生介紹資訊、電子郵件、及
自有網頁空間。 
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項目4 

4.平台提供公告欄、網路教材、線上主題討
論園地、及同步教學教室。  
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項目4 

4.平台提供公告欄、網路教材、線上主題討
論園地、及同步教學教室。  
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項目4 

4.平台提供公告欄、網路教材、線上主題討
論園地、及同步教學教室。  
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項目4 

4.平台提供公告欄、網路教材、線上主題討
論園地、及同步教學教室。  
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項目4 

4.平台提供公告欄、網路教材、線上主題討
論園地、及同步教學教室。  
 

錄影檔管理 

隨選視訊 
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項目5 

5.平台提供教師對教材、教學活動、學習者
分組，做新增、修改、刪除的管理權力。 
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學習者分組 
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項目6 

6.平台提供作業公告、繳交、批閱、回饋、
優秀作品觀摩、同儕互評功能及自動催繳的
機制。 

教師介面 

學生介面 
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批閱回饋/作品觀摩 

教師介面 

學生介面 
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項目7 

7.平台提供能隨機或指定命題、能評閱結
果、提供回饋、及做統計排名的線上測驗。 
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隨機或指定命題 
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評閱結果、提供回饋及統計排名 
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測驗題目的回饋統計分析 
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項目8 

8.平台提供上網學習時間與次數、線上討
論、線上測驗、及作業成績各種學習歷程的
紀錄與統計資訊。 
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所有學生使用記錄 
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課程使用總記錄 
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線上測驗及作業成績各種學習紀錄與統計資訊 
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項目9 

9.平台提供教材及測驗題目的回饋統計分
析。 
 

58 



項目10 

10.平台提供科目教材與教學活動的評鑑問
卷及統計分析。 
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統計分析 
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項目11 

11.平台能將學習者相關資料(含課程名稱、
選課名單、學習成績等)匯入、匯出學校教
務系統。 
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匯入、匯出學校教務系統 
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匯出成績 
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Future Work 

 UPS is designed for Small private online courses (SPOCs) 

or Self-Paced Open Course(SPOC)   

 Uses RMDB 

 Full learning portfolio (lots of logs) 

 How to deal with Massive enrolled students? 

 Some courses have more than 100,000 enrolled students 

 Many courses have more than 10,000 enrolled students 

 Proposed future works to meet massive enrollments 

 Automated grading 

 Quizzes 

 Peer grading 

 Homework 

 Massive discussion boards 
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Quiz 

 Automated grading 

 Multiple attempts (with a limit) 

 Different questions for different attempts 

 Questions are fixed not randomized 

 Choice of answer is randomized 

 Multiple choices are allowed and different weights are assigned to 

different choice 

 Answers are graded correct or wrong 

 But correct answers are not given 

 Strict deadline to earn grade 
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Homework 

 Peer grading 

 Clear grading rubric is given 

 Randomly assign homework of n peers’ for grading 

 Self-grading 

 Penalty is applied if peer grading is not finished 

 See results of peer grading 
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Discussion Board 

 Sub-forum 

 All threads 

 A thread is a new post with many replies (nested) 

 Started by, last post by, time, # of posts, # of views, points 

 Sorted by: oldest first, newest first, most popular (by points) 

 Within a thread 

 Points (votes): pros(+) and cons(-) 

 Reporting inappropriate content: Copyright violation, … 

 Add Tag (classify posts) 

 All threads 

 Sorted by: top threads, last updated, last created 

 Email subscription for updates 
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結語 

教育部數位學習平台(UPS)目前以提供中小學教師線上研
習為主 

平台功能設計以符合教育部數位學習課程認證規範八之
平台功能檢核為基礎，再依教育部需求逐年客製化各項
功能。 

行動版介面近期上線。 

克服”大量同時上線使用者(MCOUs)”是目前最重要的工
作。 
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